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La Alianza Regional es una red regional constituida por organizaciones de la sociedad
civil de Latinoameérica, Estados Unidos y Republica Dominicana dedicadas a defender
y promover la libertad de expresion y el acceso a la informacion plblica en la regidn.
Es un punto de encuentro para analizar e intercambiar experiencias entre
organizaciones, a fin de proponer acciones de intervencion multiplicadoras que sirvan
para investigar, capacitar y promover la libertad de la expresion y el acceso a la
informacion en la region. También estd entre nuestros objetivos generar una
interrelacion enfre la sociedad civil, los organismos multilaterales y los gobiernos
latinoamericanos.

Este informe elaborado por la Alianza Regional por la Libre Expresion e Informacion
para la 143° Audiencia de la Comision Interamericana de Derechos Humanos (CIDH)
presenta el resultado del esfuerzo conjunto y coordinado de los miembros con el
objetivo de mostrar el estado actual del acceso a la informacion pablica en la region y
los nuevos desafios que enfrenta.

Acciones concretas como las del Grupo Oaxaca de México, llevaron a la
consolidacion del derecho de acceso a la informacion pablica, primero en México y
luego en toda la region. Sin embargo, el reconocimiento del Sisterma Interamericano
de Derechos Humanos en el caso Claude Reyes Vs. Chile (2008) con la condena a
este pais en manos de la Corte Interamericana de Derechos Humanos, fortalecio el
reconocimiento de este derecho como fundamental y autdnomo.

Los avances y retrocesos en Latinoamérica de la ditima década nos permiten valorar
el acceso a la informacion como una heramienta democratica para conocer la
actividad del Estado. Sin embargo. hemos identificado situaciones de estancamiento
que perjudican la calidad democratica y nos obliga a profundizar el analisis para
mantener el equilibrio en el ejercicio pleno de otros derechos. El cambio cultural que
amerita el derecho del acceso a la informacion, plantea la necesidad de un marco
regulatorio adecuado a los estandares alcanzados por el Sistema Interamericano.
Actualmente, el derecho de Acceso a la Informacion Pdblica se encuentra regulado
por lewzes nacionales en 11 paises de América Latina' — v por mas de 80 en todo el
mundo

En lo sustancial, el presente informe comporta un diagnostico para la elaboracion de
una agenda posterior al caso Claude Reyes Vs. Chile de la Corte Interamericana de
Derechos Humanos. Es una percepcion generalizada que el reconocimiento del
Derecho al Acceso a la Informacion Pidblica se encuentra, con excepciones,
consolidado en la region, ya sea desde el sistema interamericano de derechos
humanos, como por parte de los distintos Estados. Esto sin perjuicio, de que los
procesos de aprobacion de leyes con alcance nacional y que respeten los estandares

' Chile, Repiblica Dominicana, Ecuador, Guatemala, Honduras, México, Micaragua, Panamd, Penl, Uruguay y EI
Salvador. Dichas leyes se pueden enconlrar en:
hup.alianzareginal.net/sitefindex. php7option=com_canientalask=riewlid=26&hemid=18

Para wn  listado  completo,  ver  hitpuUrightZindo.ongiresources/publicationa/F ringete 20 SpecialRe 20-
2 00ve rview20FOIA S 20-% 208 0% 2020% 20201 0.pdiial_downlosd e
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La Alianza Regional es una red regional constituida por organizaciones de la sociedad civil
de Latinoamérica, Estados Unidos y Republica Dominicana dedicadas a defender y promover
la libertad de expresion y el acceso a la informacién publica en la regién. Es un punto de
encuentro para analizar e intercambiar experiencias entre organizaciones, a fin de proponer
acciones de intervencién multiplicadoras que sirvan para investigar, capacitar y promover la
libertad de la expresion y el acceso a la informacion en la region. También esta entre nuestros
objetivos generar una interrelacion entre la sociedad civil, los organismos multilaterales y los
gobiernos latinoamericanos.

Este informe elaborado por la Alianza Regional por la Libre Expresion e Informaciéon para
la 1430 Audiencia de la Comision Interamericana de Derechos Humanos (CIDH) presenta
el resultado del esfuerzo conjunto y coordinado de los miembros con el objetivo de mostrar
el estado actual del acceso a la informacién publica en la regién y los nuevos desafios que
enfrenta.

Acciones concretas como las del Grupo Oaxaca de México, llevaron a la consolidacion del
derecho de acceso a la informacion publica, primero en México y luego en toda la region.
Sin embargo, el reconocimiento del Sistema Interamericano de Derechos Humanos en
el caso Claude Reyes Vs. Chile (2006) con la condena a este pais en manos de la Corte
Interamericana de Derechos Humanos, fortalecié el reconocimiento de este derecho como
fundamental y auténomo.

Los avances y retrocesos en Latinoamérica de la ultima década nos permiten valorar el acceso
a la informacién como una herramienta democratica para conocer la actividad del Estado.
Sin embargo, hemos identificado situaciones de estancamiento que perjudican la calidad
democratica y nos obliga a profundizar el analisis para mantener el equilibrio en el ejercicio
pleno de otros derechos. El cambio cultural que amerita el derecho del acceso a la informacion,
plantea la necesidad de un marco regulatorio adecuado a los estandares alcanzados por
el Sistema Interamericano. Actualmente, el derecho de Acceso a la Informacion Publica se
encuentra regulado por leyes nacionales en 11 paises de América Latina1 —y por mas de 80 en
todo el mundo2

En lo sustancial, el presente informe comporta un diagndstico para la elaboracion de una
agenda posterior al caso Claude Reyes Vs. Chile de la Corte Interamericana de Derechos
Humanos. Es una percepcion generalizada que el reconocimiento del Derecho al Acceso a la
Informacion Publica se encuentra, con excepciones, consolidado en la regién, ya sea desde el
sistema interamericano de derechos humanos, como por parte de los distintos Estados. Esto
sin perjuicio, de que los procesos de aprobacion de leyes con alcance nacional y que respeten
los estandares

1 Chile, Republica Dominicana, Ecuador, Guatemala, Honduras, México, Nicaragua, Panama, Peru,
Uruguay y El Salvador. Dichas leyes se pueden encontrar en: http://alianzaregional.net/site/index.php?



option=com_content&task=view&id=26&ltemid=19 2 Para un listado completo, ver: http://right2info.org/resources/
publications/Fringe%20Special%20- %200verview%20FOIA%20-%20sep%2020%202010.pdf/at_download/file
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mas exigentes en materia de acceso a la informacion publica, se encuentran en
distintos estadios segin cada Estado.

Este informe regional provee de datos precisos en base a la experiencia vy
conocimiento en el ejercicio de la promocion, implementacion y defensa del acceso a
la informacidn pablica por parte de los miembros de la Alianza Regional.

El acceso a la informacion puede convertirse en una heramienta transformadora y de
acceso a otros derechos fundamentales, como por gjemplo los derechos economicos,
sociales y culturales. Por lo tanto, merece que antendamos el fortalecimiento de las
buenas practicas gubemamentales.

El objetivo de este trabajo es no abandonar los procesos locales de promocion e
implementacion, asi como también sensibilizar sobre la necesidad que la Comision
Interamericana de Derechos Humanos incluya en su agenda de misiones especiales
en paises el tema del derecho de la informacion, asi como también, en los informes
anuales de paises se puedan incorporar los indicadores de acceso a la informacian.

El informe regional presenta una vision novedosa sobre el Acceso a la Informacion en
la region. En efecto, el tema central no es tanto lo normativo, sino lo cultural. Politicas
pro-activas y obstaculos que enfrenta el ciudadano. Asi como también el cumplimiento
de las resoluciones judiciales sobre solicitudes de informacion. El analisis de estos
procesos permite tener una referencia clara para elaborar una nueva agenda de la
implementacion del acceso a la informacion en la region. Elaboramos una
metodologia para colectar informacion de los paises segin la informacion provistas
por las organizaciones miembros?. El disefio del sistema de recoleccion tuvo objetivos
de cardcter cualitativo e intenta determinar el estado de la cuestion dando una
descripcion de los elementos basicos de percepciones sobre los avances y obstaculos
que se encuentran en la region.

En esta audiencia debemos revalidar que el Derecho del acceso a la informacion tiene
su raiz en la libertad de pensamiento y expresion (articulo 13 de la Convencion
Interamericana de Derechos Humanos). Las implicaciones del derecho al acceso a la
informacion se han extendido a la transparencia de la gestion pablica a nivel mundial.
En efecto, la obligacion de los estados quedd establecida también, en la Convencian
de las Naciones Unidas contra la Corrupcion (arts. 10 y 13), que llama a los Estados a
adoptar procedimientos y reglamentaciones que permitan que todos los organismos
pablicos brinden informacion de sus actividades. Asi como también, en los informes
del Protocolo de San Salvador identifica las medidas de progresividad en el alcance a
los derechos econdmicos, sociales y culturales (DESC).

Infonmes anual de accaso a la informacidn elaborados por la Alanza Reglnml

Saber Mas I hitpoivww. seribd comfullscreent0B61431 Paccess key=key-16vwBohuTz4 MID6B2 dx
Saber Mas I Jhweany sctibd. comitullscreen'BBEE1 45T Facce -1 ki3mxcn. Shmcdils
Saber Mas Il httpcwww. seribd comAullscreenBEE55681 Tacoe =iy BN ks



mas exigentes en materia de acceso a la informacién publica, se encuentran en distintos
estadios segun cada Estado.

Este informe regional provee de datos precisos en base a la experiencia y conocimiento en el
ejercicio de la promocion, implementacion y defensa del acceso a la informacién publica por
parte de los miembros de la Alianza Regional.

El acceso a la informacion puede convertirse en una herramienta transformadora y de acceso
a otros derechos fundamentales, como por ejemplo los derechos econdomicos, sociales y
culturales. Por lo tanto, merece que antendamos el fortalecimiento de las buenas practicas
gubernamentales.

El objetivo de este trabajo es no abandonar los procesos locales de promocion e
implementacién, asi como también sensibilizar sobre la necesidad que la Comisidon
Interamericana de Derechos Humanos incluya en su agenda de misiones especiales en paises
el tema del derecho de la informacion, asi como también, en los informes anuales de paises se
puedan incorporar los indicadores de acceso a la informacion.

El informe regional presenta una visidon novedosa sobre el Acceso a la Informacion en la
region. En efecto, el tema central no es tanto lo normativo, sino lo cultural. Politicas pro-
activas y obstaculos que enfrenta el ciudadano. Asi como también el cumplimiento de las
resoluciones judiciales sobre solicitudes de informacién. El analisis de estos procesos permite
tener una referencia clara para elaborar una nueva agenda de la implementacion del acceso
a la informacion en la region. Elaboramos una metodologia para colectar informacion de
los paises segun la informacion provistas por las organizaciones miembros3. El diseno del
sistema de recoleccion tuvo objetivos de caracter cualitativo e intenta determinar el estado de la
cuestion dando una descripcion de los elementos basicos de percepciones sobre los avances y
obstaculos que se encuentran en la region.

En esta audiencia debemos revalidar que el Derecho del acceso a la informacion tiene su
raiz en la libertad de pensamiento y expresion (articulo 13 de la Convencién Interamericana
de Derechos Humanos). Las implicaciones del derecho al acceso a la informaciéon se han
extendido a la transparencia de la gestion publica a nivel mundial. En efecto, la obligacion
de los estados quedd establecida también, en la Convencidon de las Naciones Unidas
contra la Corrupcion (arts. 10 y 13), que llama a los Estados a adoptar procedimientos y
reglamentaciones que permitan que todos los organismos publicos brinden informacion de
sus actividades. Asi como también, en los informes del Protocolo de San Salvador identifica
las medidas de progresividad en el alcance a los derechos econdmicos, sociales y culturales
(DESC).
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Informes anual de acceso a la informacion elaborados por la Alianza Regional Saber Mas I: http://www.scribd.com/
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Este informe contiene tres partes. Una provee los datos sobre la promocion del
derecho del acceso a la informacion en paises que no cuentan con un nomativa legal
(FARTE I). La otra (PARTE Il) realiza consideraciones analiticas sobre el estado de
este derecho en los procesos de implementacion. Y por Gltimo (PARTE ) expresa los
desafios que se tienen por delante en procesos mas avanzados.

Secretaria Ejecutiva
Alianza Regional por la Libre Expresion e Informacion

Las organizaciones de la Alianza Regional son:

1. Accion Ciudadana (AC), Guatemala

2. Asociacion de Periodistas de El Salvador (APES), El Salvador
3. Asociacion MNacional de la Prensa (ANF), Bolivia

4. Asociacion por los Derechos Civiles (ADC), Argentina

5. Centro de Archivos y Acceso a la Infoermacion (CAlnfo), Uruguay
6. Comité por la Libre Expresion (C-Libre), Honduras

7. Consejo Nacional de Periodismo (CNP), Panama

8. Fundacion Democracia sin Fronteras (FDsF), Honduras

9. Fundacion para el Debido Proceso Legal (DPLF), Estados Unidos
10. Fundacion para la Libertad de Prensa (FLIP), Colombia

11. Fundacion Pro Acceso, Chile

12.Fundacidn Salvadorefia para el Desarrollo Econdmico y Social (FUSADES), El
Salvador

13. Fundacion Violeta Barrios de Chamorro (FVBCH), Nicaragua
14. Fundamedios, Ecuador
15. Fundar- Centro de Analisis e Investigacion, México

16. Instituto de Derecho y Economia Ambiental (IDEA), Paraguay



Este informe contiene tres partes. Una provee los datos sobre la promocién del derecho del
acceso a la informacién en paises que no cuentan con un normativa legal (PARTE 1). La otra
(PARTE 1) realiza consideraciones analiticas sobre el estado de este derecho en los procesos
de implementacion. Y por ultimo (PARTE IIl) expresa los desafios que se tienen por delante en
procesos mas avanzados.

Secretaria Ejecutiva Alianza Regional por la Libre
Expresion e Informacion

Las organizaciones de la Alianza Regional son:

1. Accion Ciudadana (AC), Guatemala

. Asociacion de Periodistas de El Salvador (APES), El Salvador

. Asociaciéon Nacional de la Prensa (ANP), Bolivia

. Asociacion por los Derechos Civiles (ADC), Argentina

. Centro de Archivos y Acceso a la Informacién (CAlnfo), Uruguay
. Comité por la Libre Expresién (C-Libre), Honduras

. Consejo Nacional de Periodismo (CNP), Panama

. Fundacion Democracia sin Fronteras (FDsF), Honduras
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. Fundacion para el Debido Proceso Legal (DPLF), Estados Unidos

10. Fundacion para la Libertad de Prensa (FLIP), Colombia

11. Fundacién Pro Acceso, Chile

12.Fundacion Salvadorefia para el Desarrollo Econdmico y Social (FUSADES), El Salvador
13. Fundacién Violeta Barrios de Chamorro (FVBCH), Nicaragua

14. Fundamedios, Ecuador

15. Fundar- Centro de Analisis e Investigacion, México

16. Instituto de Derecho y Economia Ambiental (IDEA), Paraguay
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17. Instituto de Prensa y Libertad de Expresion (IPLEX), Costa Rica
18. Instituto Prensa y Sociedad (IPYS), Perd

19. Participacion Ciudadana (PC), Repiblica Dominicana

20. Transparencia por Colombia, Colombia

21. Transparencia Venezuela, Venezuela

22, Trust for the Americas (OEA), Estados Unidos

23. Articulo 19, Brasil (organizacion observadora)

TEMAS

PARTEI



17. Instituto de Prensa y Libertad de Expresion (IPLEX), Costa Rica
18. Instituto Prensa y Sociedad (IPYS), Peru

19. Participacion Ciudadana (PC), Republica Dominicana

20. Transparencia por Colombia, Colombia

21. Transparencia Venezuela, Venezuela

22. Trust for the Americas (OEA), Estados Unidos

23. Articulo 19, Brasil (organizacién observadora)
TEMAS
PARTE |
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|. Estado normativa

Il. Situacion cultural

lll. Ausencia de mecanismos para acceder a la informacion pdblica
(I} Procedimientos
(I} Organismos de aplicacion
(lll) Falta de politicas pablicas de transparencia activa

IV. Recursos judiciales

V. Promocion de las leyes

PARTE Nl
V1. Implementacion del Acceso a la Informacion pdblica

(1) Impedimientos en las solicitudes de acceso a la informacion
(Il) Evolucidn de la transparencia activa

(Il1) Organos de implementacion de la ley

(IV) Capacitacion

(V) Participacion

(V1) Archivas

PARTE lll
VIl. Oportunidades y Desafios

(I} Aspectos problematicos

(ll} Desafios para el desarrollo del acceso a la informacion
(lll) Obligacion de generar informacion de interés publico
(IV) Situacion institucional de los drganos garantes

(V) Proteccion de datos personales

(V) Conclusiones



|. Estado normativo

[I. Situacion cultural
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(I) Procedimientos
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VI. Implementacién del Acceso a la Informacion publica

1) Impedimientos en las solicitudes de acceso a la informacion

II) Evolucion de la transparencia activa

(
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(IV) Capacitacion
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VI) Archivos
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VII. Oportunidades y Desafios
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(I Desafios para el desarrollo del acceso a la informacién
(1) Obligacion de generar informacion de interés publico
(IV) Situacion institucional de los érganos garantes

(V) Proteccion de datos personales

(VI) Conclusiones
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PARTE |
PROMOCION DEL ACCESO A LA INFORMACION

I. ESTADO NORMATIVO

Muchos paises de la region no cuentan con leyes de acceso a la informacion. Esta
situacion genera inconvenientes de todo tipo. En la mayoria de los casos, la falta de
una ley es un simbolo de la falta de compromiso de los Estados con la transparencia,

lo que indica que adn subsiste una una cultura del secreto gue impregna todas las
estructuras estatales.



PARTE | PROMOCION DEL ACCESO A LA INFORMACION
. ESTADO NORMATIVO

Muchos paises de la region no cuentan con leyes de acceso a la informacion. Esta
situacion genera inconvenientes de todo tipo. En la mayoria de los casos, la falta de una ley es
un simbolo de la falta de compromiso de los Estados con la transparencia, lo que indica que
aun subsiste una una cultura del secreto que impregna todas las estructuras estatales.
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Si bien en algunos Estados se ha avanzado con politicas de transparencia por
medio de decretos u drdenes presidenciales especificas que se aplican sdlo al poder
ejecutivo, estos esfuerzos muestran serias limitaciones. Ellos demostraron no ser
suficientes para desarticular las estructuras estatales sobre las cuales se sostiene la
cultura del secreto que denunciamos. El fracaso de esos intentos da cuenta de la
imperiosa necesidad de que los paises de las Américas que aln no cuentan con una
ley de acceso a la informacion se den una lo antes posible.

En Argentina, por ejemplo, el decreto 1172 de 2003 representd, en su momento,
un avance significativo con relacion a la situacion anterior. Sin embargo, con el correr
de los afos ha mostrado serias limitaciones para promover una verdadera cultura de
la transparencia. Bastd con un cambio en la persona a cargo del drgano que debia
aplicar el sistema para gue se dejen de producir avances significativos en materia de
acceso a la informacion. Incluso es posible detectar algunos retrocesos.

En Bolivia, ademas de diversas nomas constitucionales, existen dos decretos
supremos, el 28.168, del 17 de mayo de 2005 y el 214, del 22 de julio de 2009, que se
complementan para definir el ambito de los sujetos obligados por el derecho de
Acceso a la Informacion Pdblica reconocido en la Constitucion. Si bien constituyen un
paso positivo, los decretos no tienen mucha vigencia en la practica y muchos
funcionarios los desconocen.

En Colombia, el derecho de acceso a la informacion es un derecho fundamental
consagrado en la Constitucion. Este se encuentra en los articulos 20 v 74 de la
misma, en los que se garantiza el derecho a informar y ser informado y el de acceder
a los documentos plblicos, respectivamente. Este caracter de fundamental permite
que para defender &l derecho se pueda utilizar la accidn de futels, la cual tiene
tramite preferente y es procedente en los casos que no sean de aplicacion otro medio
de defensa, como se explicara mas adelante. Para garantizar el acceso a la
informacion en Colombia, una persona puede ejercer el derecho de peticion,
consagrado en el Articulo 23 de la Constitucion Politica de Colombia, v regulado en la
Ley 57 de 1985 y el Codigo Contencioso Administrativo.

En Costa Rica, el mecanismo juridico que se puede utilizar por cualquier persona
que pretenda acceder a informacion plblica es el recurso de Amparo previsto por la
Ley de Jurisdiccion Constitucional, por violacion de los articulos 27 y 30 de la
Constitucion Politica. Este —logicamente— dista mucho de ser un mecanismo agil
para que los ciudadanos puedan acceder a la informacion gue requieren.

Tampoco existe ley de acceso a la informacion en Brasil, aungue hay normativa
especifica para el acceso a la informacion ambiental y varios dispositivos de acceso
en ofras leyes, como la ley Maria da Penha (sobre violencia contra las mujeres) y el
Estatuto de la Ciudad (ley sobre vivienda y urbanismo). Muchas de estas normas
enfatizan obligaciones de divulgacion pro activa de informaciones, pero no regulan la
forma, plazos y responsabilidades relacionadas al procesamiento de pedidos de
acceso a la informacion realizados por ciudadanos con base en la Constitucion.

En Paraguay, el derecho se funda en normas como los articulos 28 (derecho a
informarse), 40 (derecho a peticionar a las autoridades) y 45 (operatividad de los
derechos y garantias constitucionales) de la Constitucion. Ademas, sobre la base del
Art. 137 (primacia de la Constitucion y categoria supralegal de los tratados
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Si bien en algunos Estados se ha avanzado con politicas de transparencia por medio de
decretos u ordenes presidenciales especificas que se aplican sélo al poder ejecutivo, estos
esfuerzos muestran serias limitaciones. Ellos demostraron no ser suficientes para desarticular
las estructuras estatales sobre las cuales se sostiene la cultura del secreto que denunciamos.
El fracaso de esos intentos da cuenta de la imperiosa necesidad de que los paises de las
Américas que aun no cuentan con una ley de acceso a la informacion se den una lo antes
posible.

En Argentina, por ejemplo, el decreto 1172 de 2003 representd, en su momento, un avance
significativo con relacion a la situacion anterior. Sin embargo, con el correr de los afos ha
mostrado serias limitaciones para promover una verdadera cultura de la transparencia. Basto
con un cambio en la persona a cargo del 6rgano que debia aplicar el sistema para que se dejen
de producir avances significativos en materia de acceso a la informacién. Incluso es posible
detectar algunos retrocesos.

En Bolivia, ademas de diversas normas constitucionales, existen dos decretos supremos, el
28.168, del 17 de mayo de 2005 y el 214, del 22 de julio de 2009, que se complementan para
definir el ambito de los sujetos obligados por el derecho de Acceso a la Informaciéon Publica
reconocido en la Constitucion. Si bien constituyen un paso positivo, los decretos no tienen
mucha vigencia en la practica y muchos funcionarios los desconocen.

En Colombia, el derecho de acceso a la informacion es un derecho fundamental
consagrado en la Constitucién. Este se encuentra en los articulos 20 y 74 de la misma, en
los que se garantiza el derecho a informar y ser informado y el de acceder a los documentos
publicos, respectivamente. Este caracter de fundamental permite que para defender el derecho
se pueda utilizar la accion de tutela, la cual tiene tramite preferente y es procedente en los
casos que no sean de aplicaciéon otro medio de defensa, como se explicara mas adelante. Para
garantizar el acceso a la informacién en Colombia, una persona puede ejercer el derecho de
peticion, consagrado en el Articulo 23 de la Constitucién Politica de Colombia, y regulado en la
Ley 57 de 1985 y el Codigo Contencioso Administrativo.

En Costa Rica, el mecanismo juridico que se puede utilizar por cualquier persona que
pretenda acceder a informacion publica es el recurso de Amparo previsto por la Ley de
Jurisdiccion Constitucional, por violacion de los articulos 27 y 30 de la Constitucion Politica.
Este —logicamente— dista mucho de ser un mecanismo agil para que los ciudadanos puedan
acceder a la informacién que requieren.

Tampoco existe ley de acceso a la informacién en Brasil, aunque hay normativa especifica
para el acceso a la informacién ambiental y varios dispositivos de acceso en otras leyes, como
la ley Maria da Penha (sobre violencia contra las mujeres) y el Estatuto de la Ciudad (ley sobre
vivienda y urbanismo). Muchas de estas normas enfatizan obligaciones de divulgacién pro



activa de informaciones, pero no regulan la forma, plazos y responsabilidades relacionadas al
procesamiento de pedidos de acceso a la informacion realizados por ciudadanos con base en
la Constitucion.

En Paraguay, el derecho se funda en normas como los articulos 28 (derecho a informarse),
40 (derecho a peticionar a las autoridades) y 45 (operatividad de los derechos y garantias
constitucionales) de la Constitucion. Ademas, sobre la base del Art. 137 (primacia de la
Constitucién y categoria supralegal de los tratados
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internacionales), pueden invocarse diversos tratados internacionales de derechos
humanos.

Venezuela no cuenta con una ley especifica de orden nacional. Contiene la
garantia constitucional del derecho en los articulos 28, 51 y 143 de la Constitucion®.
En el afno 2010, se aprobaron dos leyes que limitan en derechos de acceso a la
informacion. Se cred por ley, el Centro de Estudio Situacional de la Nacion, organismo
que se encarga de la revision de informacion publica y clasifica la informacion gue es
reservada. Los criterios aplicados en este organismo son arbitrarios, no definidos con
claridad en la norma. Por otro lado, se aprobd la Nomativa para la Clasificacion y
Tratamiento de la Informacion en la Administracion Publica® que ordena clasificar las
informaciones gque reposen en instituciones pdblicas segin su uso como: “uso
plblico®, "uso interna®, "confidencial® y "extremadamente confidencial®.

Como puede observarse, en los paises mencionados no existen leyes de acceso a
la informacion que establezcan mecanismos claros y previsibles para acceder a la
informacion pdblica en manos del Estado. Algunos de ellos —como Argentina y
Bolivia— cuentan con decretos presidenciales que, en la practica, han mostrado
serias limitaciones para implementar adecuadamente el derecho de acceso a la
informacion. En otros, el derecho mencionado se basa solo en disposiciones de orden
constitucional, lo que habilita acciones judiciales cuando el Estado niega o no contesta
un pedido de informacion.

IL SITUACION CULTURAL

Todas las organizaciones que participaron de este informe, sin excepcion,
identificaron como principal causa de la falta de transparencia y obstaculos para el
acceso a al informacion a la cultura del secreto que impregna a las estructuras
estatales. Estamos, tal vez, ante una situacion compleja, dificil de erradicar como
consecuencia de los largos anos de dictaduras y gobiemos autoritarios gque
experimentaron casi todos los Estados de la regidn.

Visto este hecho desde la perspectiva de los procesos de transicion a la
democracia, es facil comprender por qué el Estado, casi involuntariamente, repite y
perpetia practicas incompatibles con gobiernos democraticos. En Colombia, por
ejemplo, hemos detectado que las autoridades sienten gque estan siendo “atacadas” al
recibir pedidos de acceso a la informacion pablica. En Bolivia, Colombia y Costa Rica
hemos registrado problemas de falta de preparacion adecuada y capacitacion de los
funcionarios pablicos encargados de promover este derecho.

En Brasil, por su parte, y como consecuecia de la falta de regulacion, se detectd
que los pedidos de acceso a la informacion realizados con base en principios
constitucionales suelen ser tomados en serio sdlo si son acompafnados de patrocinio
legal, lo que afecta especialmente a los ciudadanos desventajados que no tienen facil
acceso a los senvicios profesionales de un abogado.

4 hitpciteewnw 15y gov. vellegiskacion/constitucion 1999, him
* Publicada en la Gaceta Oficial de la Repiblica Bolivariana de Venezusla N® 38,578, del 21 de dicembre de 2010
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http://www.tsj.gov.ve/legislacion/constitucion1999.htm 5 Publicada en la Gaceta Oficial de la Republica Bolivariana
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Si bien la causa del problema es cultural, ello no significa gque el Estado no tenga
nada que hacer al respecto. Por el contrario, es deber del Estado —como ko ha
sefnalado la CIDH y su Relatoria Especial para la Libertad de Expresion— remover los
obstaculos que impiden la plena vigencia de los derechos humanos. En este caso, ello
significa promover politicas pdblicas que tiendan a desarticular los patrones de
conducta y las practicas que expresan esta cultura del secreto.

La Corte Interamericana detectd en numerosos casos que algunos problemas de
violaciones de derechos tienen una raiz cultural. Ejemplo de ello es el caso Campo
Algodonero, en donde el tribunal considerd que los feminicidios registrados en Ciudad
Juarez tenian una raiz cultural profunda que afectaba la forma en que el Estado
reaccionaba ante esos crimenes. Alli, el tribunal ordend remedios destinados a
modificar la base cultural del problema.

Ello nos habla de que el derecho tiene algo que decir respecto de problemas
culturales gue se traducen en violaciones de derechos. En el caso del acceso a la
informacion, esa cultura —heredada de practicas pasadas de gobiemos autoritarios—
debe ser combatida con base en acciones positivas del Estado destinadas a, por
ejemplo, promover la capacitacion de los funcionarios y establecer dependencias
especificas encargadas de recibir, tramitar y contestar pedidos de acceso a la
informacion. Asimismo, es imprescindible que se cree un drgano independiente
encargado de promover las politicas de transparencia dentro del Estado, que actie
como actor de peso capaz de imponer criterios obligatorios para todas las
dependencias estatales.

Ill. AUSENCIA DE MECANISMOS PARA ACCEDER A LA INFORMACION PUBLICA
(Il PROCEDIMIENTOS

El establecimiento de procedimientos claros y precisos para poder acceder a la
informacion en manos del Estado es un requisito esencial para la plena vigencia de
este derecho. Cuando no existe ningdn tipo de regulacion, esos procesos en general
no existen o se reducen a los mecanismos ordinarios de peticion a las autoridades.
Estos, en general, no suelen ser rapidos ni estan disefiados de un modo que permita
satisfacer el derecho fundamental al acceso a la informacion. Cuando esto ocurre, la
inica via que queda en pie es la judicial, que dista de ser un mecanismo efectivo vy
veloz para acceder a la informacion pdblica. Volveremos sobre el punto mas adelante.

Algunos paises que no tienen ley de acceso a la informacion cuentan con
decretos presidenciales que se aplican sdlo al ambito del poder ejecutivo. Es lo que
sucede, por ejemplo, en Argentina o Bolivia. Esas nomas crean procedimientos
especificos para acceder a la informacion, pero en los dos paises mencionados estos
regimenes infra legales han encontrado limites en las practicas concreta de los
funcionarios pdblicos que no se sienten especialmente obligados a respetardos.

Por ejemplo, en Bolivia se ha detectado que la capacitacion de los funcionarios es
escasa, y que la poca que existe no funciona por la alta rotacion de personal en la
administracion pablica. El mismo problema de falta de capacitacion se ha detectado
en Colombia. En la Argentina, por su parte, si bien los procedimientos suslen
respetarse no existen criterios claros y uniformes para la entrega de la informacion.
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